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TERMO DE USO E PRIVACIDADE:

Ao utilizar nosso site, vocé concorda com o uso de seus dados para fornecermos contetdo
relevante e de acordo a seus interesses.

SECAO 1 - O QUE FAREMOS COM ESTA INFORMAGAQ?

Quando vocé acessa nosso site e interage com os pop-ups, coletaremos os dados: nome, e-
mail e endereco.

Quando vocé acessa nosso site, também recebemos automaticamente o protocolo de internet
do seu computador, endereco de IP, a fim de obter informagbes que nos ajudam a aprender
sobre seu navegador e sistema operacional.

E-mail marketing sera realizado apenas caso vocé permita. Nestes e-mails vocé poderd
receber noticia sobre nossa empresa, novos servicos e outras atualizacGes.

SECAO 2 - CONSENTIMENTO
Como vocés obtém meu consentimento?

Quando vocé fornece informag&es pessoais como nome, telefone e enderego, para completar:
uma transacao, verificar seu cartdo de crédito, fazer um pedido, providenciar uma entrega ou

retornar uma compra. Apos a realizacdo de a¢des entendemos que vocé estad de acordo com a
coleta de dados para serem utilizados pelanossa empresa.

Se pedimos por suas informagdes pessoais por uma razao secunddaria, como marketing, vamos
Ihe pedir diretamente por seu consentimento, ou lhe fornecer a oportunidade de dizer nao.

E caso vocé queira retirar seu consentimento, como proceder?

Se apds vocé nos fornecer seus dados, vocé mudar de ideia, vocé pode retirar o seu
consentimento para que possamos entrar em contato, para a colecdo de dados continua, uso
ou divulgacdo de suas informacgoes, a qualquer momento, entrando em contato conosco em
Raquel.borges@borgeseluz.com.br ou nos enviando uma correspondéncia para Av. Eng.
Caetano Alvares, 6.685 — CJ. 55, Imirim — S0 Paulo/SP — CEP: 02413-200

SECAO 3 - DIVULGAGAO

Podemos divulgar suas informacgGes pessoais caso sejamos obrigados pela lei para fazé-lo ou se
vocé violar nossos Termos de Servigo.

SEGCAO 4 - SERVICOS DE TERCEIROS

No geral, os fornecedores terceirizados usados por nés irdo apenas coletar, usar e divulgar
suas informacgdes na medida do necessdrio para permitir que eles realizem os servicos que eles
nos fornecem.

Entretanto, certos fornecedores de servigos terceirizados, tais como gateways de pagamento e
outros processadores de transacdo de pagamento, tém suas proprias politicas de privacidade
com respeito a informacdo que somos obrigados a fornecer para eles de suas transacdes
relacionadas com compras.
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Para esses fornecedores, recomendamos que vocé leia suas politicas de privacidade para que
vocé possa entender a maneira na qual suas informacgdes pessoais serdo usadas por esses
fornecedores.

Em particular, lembre-se que certos fornecedores podem ser localizados em ou possuir
instalagGes que sdo localizadas em jurisdi¢cdes diferentes que vocé ou nds. Assim, se vocé quer
continuar com uma transagao que envolve os servicos de um fornecedor de servigo
terceirizado, entdo suas informacdes podem tornar-se sujeitas as leis da(s) jurisdicdo(Ges) nas
quais o fornecedor de servico ou suas instalages estdo localizados.

Como um exemplo, se vocé estd localizado no Canadd e sua transacdo é processada por um
gateway de pagamento localizado nos Estados Unidos, entdo suas informacgGes pessoais
usadas para completar aquela transacdo podem estar sujeitas a divulgacao sob a legislacao dos
Estados Unidos, incluindo o Ato Patriota.

Uma vez que vocé deixe o site da nossa empresa ou seja redirecionado para um aplicativo ou
site de terceiros, vocé ndo serd mais regido por essa Politica de Privacidade ou pelos Termos
de Servico do nosso site.

Links

Quando vocé clica em links na nossa loja, eles podem lhe direcionar para fora do nosso site.
N3do somos responsaveis pelas praticas de privacidade de outros sites e |he incentivamos a ler
as declaragdes de privacidade

deles.
SECAO 5 - SEGURANCA

Para proteger suas informagdes pessoais, tomamos precaugdes razodveis e seguimos as
melhores praticas da industria para nos certificar que elas ndo serdo perdidas
inadequadamente, usurpadas, acessadas, divulgadas, alteradas ou destruidas.

Se vocé nos fornecer as suas informacdes de cartdo de crédito, essa informacao é
criptografada usando tecnologia "secure socket layer" (SSL) e armazenada com uma
criptografia AES-256. Embora nenhum método de transmissdo pela Internet ou
armazenamento eletronico é 100% seguro, nds seguimos todos os requisitos da PCI-DSS e
implementamos padrdes adicionais geralmente aceitos pela industria.

SECAO 6 - ALTERAGOES PARA ESSA POLITICA DE PRIVACIDADE

Reservamos o direito de modificar essa politica de privacidade a qualquer momento, entdo por
favor, revise-a com frequéncia. Alteragdes e esclarecimentos vao surtir efeito imediatamente
apos sua publicacdo no site. Se fizermos altera¢des de materiais para essa politica, iremos
notifica-lo aqui que eles foram atualizados, para que vocé tenha ciéncia sobre quais
informagdes coletamos, como as usamos, e sob que circunstancias, se alguma, usamos e/ou
divulgamos elas.

Se nossa loja for adquirida ou fundida com outra empresa, suas informag¢des podem ser
transferidas para os novos proprietdrios para que possamos continuar a vender produtos para
VOCé.
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